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Communication Unifiée 

 

Cisco Unified Presence  
Design and Implementation 

 
 

Objectifs 

 

A qui s’adresse ce cours ? 
 
Ce cours s’adresse à toute personne souhaitant planifier, configurer ou administrer un 
déploiement de la solution Présence de Cisco. 

 

Pré-requis 

 

Il est recommandé d’avoir une expérience pratique des solutions de communications 
unifiées Cisco 
Une expérience pratique  des protocoles MGCP, SIP et H323 ainsi que leurs 
implémentations sur les passerelles IOS 
Et être capable de configurer un Cisco Unified Communications Manager 

 

Contenu du stage 

 
1. Aperçu de la solution Présence 
2. Présence 
3. Cisco Unified Communications Manager Presence   
4. Cisco Unified Communications Manager Express Presence   
5. Elaboration d’une architecture Cisco Unified Presence   
6. Cisco Unified Présence Server   
7. Modèles de déploiement 
8. Architecture de sécurité pour la Présence Cisco 
9. Cisco Unified Personal Communicator   
10. Cisco IP Phone Messenger Application   
11. Intégration avec Cisco Unified Présence   
12. Interopérabilité avec Cisco Unified Présence 
13. Intégration avec les produits Cisco  
14. Intégration avec les produits non Cisco   
15. Déploiement d’une solution Cisco Unified Présence   
16. Installation de la solution Cisco Unified Présence   
17. Configuration du Cisco Unified Communications Manager 
18. Configuration de la solution Cisco Unified Présence 
19. Intégration Microsoft   
20. Intégration IBM Lotus Sametime 
21. Maintenance de la solution Cisco Unified Présence   
22. Les services du Cisco Unified Présence 
23. Administration de l’OS   
24. Sauvegardes et restauration.  

 

Après avoir suivi ce cours, vous serez capable de: 
� Expliquer la technologie Présence sur une solution Cisco Unified 

Communications Manager et Cisco Unified Communications Manager Express. 
� Définir une architecture Cisco Unified Présence. 
� Décrire l’interopérabilité et l’intégration de la solution Présence de Cisco 
� Installer et configurer la solution Cisco Unified Présence et l’intégrer avec 

d’autres solutions de présence 
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